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PERSONAL FUNCIONARIO

INSCRIPCION PARA EL PLAN AFEDAP 2020
LA PRESION DE CCOO LOGRA AUMENTAR LAS
ACCIONES FORMATIVAS

El 22 de junio tuvo lugar la reunion con la empresa y las Organizaciones Sindicales
representativas, en la que CCOO participa como sindicato Confederal y mayoritario, para
abordar la propuesta de acciones formativas del Plan para el Acuerdo de Formacion para el
Empleo de las Administraciones Publicas (AFEDAP) 2020, DESTINADO AL PERSONAL
FUNCIONARIO DE CORREOS. CCOQO, unitariamente con UGT, solicitamos un incremento de
las acciones formativas que, aunque todavia insuficiente, finalmente se logro.

Los trabajadores/as funcionarios/as que quieran realizar dichos cursos tendran que mantener
una relacion laboral o de servicio activa con Correos al inicio de la formacion, y podran
solicitar los cursos que deseen pertenecientes a cada uno de los bloques de contenido. A
continuacion, mostramos los contenidos de cada bloque sobre los que versaran los cursos:

BLOQUE CONTENIDOS

Cursos destinados a la mejora de las actitudes y capacidades
personales para su aplicacion practica en el puesto de trabajo, tales
como la orientacion al cliente, resolutiva o la creatividad e
innovacion, entre otros.

Cursos destinados a la mejora de la destreza digital de los
trabajadores/as con contenidos relacionados con la tecnologia, la
seguridad en internet o de aplicaciones informéticas como Office
365.

3 OPERATIVO Cursos_ orlentafjos al conocimiento de,he_rramlentas y procesos
operativos, asi como de productos y técnicas de venta.
La solicitud de inscripcion se puede realizar a través del banner habilitado en la pagina

principal del Campus Virtual de Correos https://formacion.correos.es/ desde el dia 9 hasta el
15 de julio, ambos incluidos. La formacion se desarrollara en el dltimo cuatrimestre de 2020.

1. HABILIDADES

2. DIGITALIZACION

La formacién es un elemento clave para tu promocién. jNo dejes pasar esta oportunidad!
Solicita mas informacién en nuestros locales sindicales.
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