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En la reunión del Órgano de Selección celebrada el 15 de septiembre, la empresa ha facilitado 
las respuestas correctas al examen de Consolidación, coincidentes al 98 % con la 
corrección realizada por la Escuela de Formación CCOO-Correos en la tarde del domingo. 
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Escuela de Formación CCOO-Correos 

RESPUESTAS OFICIALES  
 

98 % DE COINCIDENCIA  
CON LA ESCUELA DE FORMACIÓN CCOO-CORREOS 

 

 ANULADAS DOS EN REPARTO/AGENTE Y UNA EN ATC 
 EL 95 % DE LAS PREGUNTAS ESTÁN INCLUIDAS EN EL TEMARIO DE CCOO 
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ATENCIÓN AL CLIENTE 
 

CCOO ha trasladado al Órgano de Selección el gran desconcierto por el examen de Atención al 
Cliente, que, incorporaba pocas preguntas de productos y procesos relacionados con el 
puesto de trabajo y, desde nuestro punto de vista, su nivel no se correspondía con la titulación 
requerida en las bases de la convocatoria. 
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